Predpokldadana struktura
seminare:

Seminar
pro zastupce pacientil

Seminaf
pro zastupce
zdravotnich pojistoven

Seminar
pro zastupce dodavateli:

Seminar
pro zastupce poskytovatelii:

V ramci konference jsou organizovany Ctyfi paralelné probihajici seminafe
pro zastupce Ctyf hlavnich zdjmovych skupin ve zdravotnictvi: pacient(, posky-
tovateld zdravotnich sluZeb, zdravotnich pojiStoven a dodavateld. Kazdy semi-
nar zadind prezentaci a pokracuje diskusi k témat(im ¢i otdzkdm, které jsou pre-
zentaci uvozeny. Ugastnici seminafe maji v diskusi ke kazdému problému nalézt
nim urci dlleZitost identifikovanych feSeni. Moderatofi pak referuji o vysledcich
seminard ucastnikim konference v ramci programu nasledujici den.

Presentace — pfipadova studie: 20 — 25 minut
Otazky, poznamky, reakce ticastnikli: 10 minut

Kréatka prestavka: 5 minut

Rizena diskuse k jednotlivym tématim: 30 minut (10 minut na kaZdé téma)
Zavéretné vyhodnoceni nazori skupiny: 20 — 15 minut

Moderétor: Jolana Tédinové, CLS JEP, Ceska republika
Presentace: Heparin miZe zabijet: vzkaz od nemocniéniho vraha

Témata diskuse:

1) Co vS8echno miize ohroZovat pacienty v nemocnici?

2) Co miiZe pacient sém délat pro svoji bezpe€nost?

3) Jaka opatfeni na strané nemocnice ma pacient vyZzadovat
pro svou bezpeénost?

Moderdtor: Bert Pijls, Citibank, Holandsko
Prezentace: Jak uspét na trhu kreditnich karet:
pouceni pro zdravotni pojistovny

Témata diskuse:

1) Pro€ by si méli lidé vybrat pravé nas zdravotni plan?
2) Co udrZi klienty v naSem zdravotnim planu?

3) Co priméje klienty opustit nd$ zdravotni plan?

Moderdtor: Pavel Kubi, Intel Czech Trading, Ceské republika
Presentace: Nové komunikacni technologie:
digitalni transformace zdravotnictvi

Témata diskuse:

1) Pro€ zdravotnictvi potfebuje digitalni transformaci?

2) ProC zdravotnictvi potfebuje specidlné navrzené komunikacni platformy?

3) Jaké potfeby pacientd mohou technologie jako MCA, PBT a PHS naplfiovat?

Moderdtor: Allan Juhl, IBM, Dénsko
Presentace: Dansky narodni zdravotni portal:
informacni kanal pro komunikaci s pacientem

Témata diskuse:

1) Jaké jsou hlavni pfedpoklady pro uspéSné vyuZiti tohoto reseni?

2) Jaké jsou hlavni pFekazky v jeho vyuZzivani?

3) Jak motivovat Iékafe a zdravotniky k jeho kazdodennimu pouZivani?
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